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Přehled činností a hospodaření Charity Krnov v roce 2024 
 

 

 
 

Vážení čtenáři, kolegové a přátelé, 

rok, který máme již za sebou, byl pro naši organizaci – Charitu Krnov, obdobím plným 

výzev a zkoušek, které nás všechny hluboce zasáhly. Tento rok byl výjimečný, ale také velmi 

náročný. Ničivé povodně, které na podzim v měsíci září zasáhly naše regiony, město, budovu 

Charity Krnov, způsobily rozsáhlé škody, zanechaly v našem městě a zejména v našich 

prostorách nevymazatelné stopy. Zaplavená budova Charity Krnov byla naším místem,  

prostřednictvím které jsme denně pomáhali těm, kteří to nejvíce potřebovali. Tato událost se 

stala okamžikem, kdy jsme si uvědomili, jak křehký může být náš svět a jak důležité je spojení 

sil, odhodlání a solidarity. 

Během této těžké doby jsme se společně s pracovníky Charity Krnov, museli vypořádat s 

mnoha výzvami. Naši pracovníci prokázali neuvěřitelnou odolnost, která si zaslouží obrovské 

uznání. Vzájemná podpora a týmová spolupráce se staly základem našeho úsilí o překonání 

těchto obtíží. Bylo nezbytné posílit náš tým, který se stal klíčovou prioritou, abychom dokázali 

účinně reagovat na potřeby našich klientů a komunity. Díky jeho oddanosti a nasazení se nám 

podařilo postupně zvládnout tuto krizi a navázat nové cesty k poskytování pomoci.  

Ráda bych touto cestou poděkovala všem zaměstnancům, dobrovolníkům a podporovatelům, 

kteří nám v těchto těžkých chvílích stáli po boku. Vaše úsilí, obětavost a láska k druhým byly 

světlem ve tmě a motivací, která nás poháněla vpřed. Věřím, že společně dokážeme překonat  

i ty nejtěžší překážky, které nám život ještě přinese.  
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Děkuji každému, kdo přiložil ruku k dílu, ať už v podobě materiální, finanční, či tím, že jste 

byli s námi svými myšlenkami a modlitbami. Vaše oddanost a podpora nám dodaly sílu, 

abychom se nevzdali. 

S Vaší pomocí budujeme znovu naše místo a soustředíme se na přípravu nových projektů  

a služeb pro potřeby naší komunity. Těšíme se na další rok, který bude plný příležitostí a naděje, 

kdy budeme moci pokračovat a přinášet světlo, tam kde je to potřeba. Jsme připraveni čelit 

novým výzvám s vytrvalostí a vírou, že společně můžeme dosáhnout mnoha pozitivních změn. 

Jsem vděčná, že mohu být součástí této cesty s vámi. 

Ještě jednou mnohokrát DĚKUJI všem za podporu, důvěru a spolupráci v uplynulém roce. 

Společně to zvládneme! 

S pozdravem, 

                                                                                            Mgr. Monika Bala Dudová, ředitelka 
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                                                                                                Matka Tereza je patronkou Charity Krnov. 

                                                                                                            Foto: https://plnielanu.zoznam.sk/       

 

„Radost je modlitba. Radost je síla. Radost je láska. Radost je síť lásky, kterou můžete chytat 
duše.“ 

 

„Nejdůležitější není, kolik toho děláme, ale kolik lásky vložíme do toho, co děláme. Nezáleží 

na tom, zda pomáháme stovce lidí, nebo jen jednomu. Důležité je, že to děláme s láskou.“ 

Matka Tereza 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://plnielanu.zoznam.sk/
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Charita Krnov má silný tým, který nechyběl ani při slavnostním okamžiku, kdy si jejich 

paní ředitelka a kolega, řekli své „ANO“   8. června 2024  

 

                                           

        

  

 

          ZÁKLADNÍ ÚDAJE 

  Právní forma: veřejná právnická osoba církevní organizace 

  Sídlo organizace: Hlubčická 297/3, 794 01 Krnov 

  Telefon: 554 611 366 

e-mail: monika.dudova@krnov.charita.cz 

web:  www.krnov.charita.cz 
Statutární zástupce: Mgr. Monika Bala Dudová 

IČ: 48806510 DIČ: CZ48806510 

Bankovní spojení: Komerční banka a.s., pobočka Krnov, č. ú. 19-4455920207/0100 

 

 

 

 

 

mailto:monika.dudova@krnov.charita.cz
http://www.krnov.charita.cz/
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PŘEHLED ČINNOSTÍ V ROCE 2024 
V roce 2024 Charita Krnov vykonávala tyto základní činnosti: 

 

1) SOCIÁLNÍ SLUŽBY 

a) 1540602 - pečovatelská služba – Charitní pečovatelská služba 

b) 7877713 - nízkoprahové zařízení pro děti a mládež („Zvídálek“ – středisko                                

pro mimoškolní činnost romských dětí v Krnově) 

c) 8049254 - denní stacionář – ambulantní služba 

d) 6416850 -  domovy se zvláštním režimem – Dům dobré vůle Žáry 

2) ZDRAVOTNÍ SLUŽBY 

a) Nestátní zdravotnické zařízení – Charitní ošetřovatelská služba 

 

3) DALŠÍ SLUŽBY 

a) Půjčovna zdravotních a kompenzačních pomůcek 

b) ChariTaxi – doprava seniorů a osob se zdravotním omezením s doprovodem 

c) Humanitární středisko  

d) Šatník 

 

Statutární orgán 

Statutárním orgánem Charity Krnov je ředitel 

 

Rada Charity Krnov 

Členové:    P. Mgr. Karel Doležel, Mgr. František Fojtík, MUDr. Igor Michalec, Marie 

Čermáková 

 

Zaměstnanci 

Celkový počet zaměstnanců k 31. 12. 2024 

- stálých zaměstnanců -  47 

- přepočtený počet zaměstnanců – 43,74 

- dohody konané mimo pracovní poměr -  17        

 

Dobrovolníci -  dobrovolníci při Tříkrálové sbírce – 340 
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           Charitní ošetřovatelská služba  (CHOS) 
 

 

  
 

NESTÁTNÍ ZDRAVOTNICKÉ ZAŘÍZENÍ – Charitní ošetřovatelská služba 

Cílová skupina: Senioři, osoby se zdravotním a tělesným postižením 

Adresa sídla: Hlubčická 297/3, KRNOV 794 01 

Kontaktní osoba: Mgr. Monika Bala Dudová 
Koordinátor:       Mgr.  Marcel Bala 

Telefon: 554 611 366, mobil: 725 104 442 

E-mail: vendula.dofkova@krnov.charita.cz  www.krnov.charita.cz 
 

„Láska začíná péčí o ty nejbližší, ty doma.“ Matka Tereza 

Domácí zdravotní péče je kvalitní a profesionální péče, kterou poskytují naše registrované 

zdravotní sestry přímo u vás doma. Služba je určena lidem, kteří potřebují zdravotní péči,  

ale nechtějí nebo nemusí zůstávat v nemocnici. Tato služba je dostupná na základě doporučení 

ošetřujícího lékaře a jejím hlavním cílem je umožnit pacientům léčení v přirozeném  

a známém prostředí, což přispívá k lepší kvalitě života.  

Práce zdravotní sestry v domácí péči je mnohdy náročná, je to víc než jen poskytování 

ošetřovatelských úkonů. Tito ošetřující musí být samostatní, fyzicky i psychicky odolní  

a připraveni čelit nejrůznějším situacím. Kromě odborných dovedností musí také zvládat řízení 

auta za každého počasí. Jejich poslání je nejen poskytovat ošetřovatelské úkony,  

ale i poskytnout emocionální podporu a zajistit, aby se pacient cítil bezpečně a pohodlně, věnují  

se svým klientům s úctou a respektem k jejich individuálním potřebám. 

http://@krnov.charita.cz
http://www.krnov.charita.cz/
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Naše CHOP je poskytována 7 dní v týdnu, včetně svátků, do večerních hodin a je plně hrazena 

z veřejného zdravotního pojištění. Cílovou skupinou jsou nemocní bez omezení věku, pohlaví 

a rasy. Nejčastěji jsou to senioři a osoby se zdravotně-tělesným postižením. 

 

V roce 2024 poskytovalo tuto péči 10 registrovaných zdravotních sester – 2 na hlavní pracovní 

poměr a 8 na dohodu o provedení práce. Tyto pracovnice zajišťují odbornou péči nejen 

v Krnově, ale i v okolních vesnicích a v odlehlých oblastech-Albrechticka, Osoblažska, 

Jindřichovska, okolí Heřmanovic a Holčovic.  

 

Zdravotní sestry zajistily téměř 9 000 návštěv v domácnostech pacientů s celkovým 

počtem  více jak 3 500 hodin ošetření a ujely více jak 55 000 km. 

 

Tato péče je pak plně hrazena smluvními zdravotními pojišťovnami. 

 

Poskytované úkony: 

 aplikace injekcí, 

 odběry biologického materiálu, 

 měření krevního tlaku, 

 péče o stomie, 

 převazy ran, 

 rehabilitační cvičení, 

 aplikace, inzulínu atd. 

 ošetřovatelská péče o pacienty s PEG, PEJ, s žilním portem, PICC katetrem. 

 paliativní péče 

       I přesto, že domácí zdravotní péče prošla náročným obdobím, nevzdali jsme to. I po 

náročných zkouškách a personální krizi jsme se dokázali znovu nadechnout a ještě více posílit. 

Díky důvěře lékařů a jejich podpory, odhodlání nových pracovníků, pomoci bývalých kolegyň 

a pečlivé spolupráci, pečlivé koordinaci jsme službu znovu postavili na nohy a posunuli vpřed.  

Dnes mámo radost z dobrých výsledků, stabilního zázemí a hlavně z úsměvu spokojených 

pacientů.  

Charita Krnov tak mohla nově v roce 2024 začít poskytovat na základě smluvního vztahu se 

zdravotní pojišťovnou i paliativní péči pro pacienty v konečném stádiu nevyléčitelných 
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onemocnění. Cílem této služby je umožnit pacientům strávit závěr života důstojně ve svém 

domácím prostředí, obklopeni svými blízkými. Tato péče je zaměřena na zvýšení kvality života 

těžce nemocného člověka, který trpí nevyléčitelnou chorobou v pokročilém či terminálním 

stadiu a zároveň není nutná nemocniční léčba.  Jejím cílem není vyléčit, ale zmírnit nežádoucí 

příznaky onemocnění, bolest a předcházet fyzickému, psychickému i sociálnímu strádání.            

            

Děkujeme všem lékařům a institucím, kteří s námi po celou dobu působení spolupracovali 

a projevili nám tím svou důvěru. 

 

„Bylo odpoledne, muž je doma, ve svém pokoji  

se svou ženou. Společně u něj sedíme, držíme ho 

za ruce a žena jej uklidňuje slovy: „Neboj  

se ničeho, jsem u Tebe a budu stále.“ V očích 

muže je vidět jiskra, úleva, podívá se i na mě a já 

jen v tichu pokývnu a držím jej dále za ruku.  

Poté co se opět obrátí ke své ženě, oči zavře  

a umírá. V tichu, bez bolesti, v blízkosti své 

rodiny.“ 
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CHARITNÍ PEČOVATELSKÁ SLUŽBA (CHPS) 

        

 
 

Cílová skupina: Senioři, lidé se zdravotním a tělesným postižením 

Kontaktní adresa: Hlubčická 297/3, KRNOV 794 01 

Kontaktní osoba: Bc. Miroslava Ivanovová – vedoucí CHPS, sociální pracovník  

Telefon: 554 611 366, mobil: 725 104 445 

E-mail: miroslava.ivanovova@caritas.cz  www.krnov.charita.cz 

 

 

Zpráva o fungování charitní pečovatelské služby v Krnově za rok 

2024  

Rok 2024 – rok odvahy, soudržnosti a lidskosti  

Rok 2024 přinesl naší charitní pečovatelské službě nejen každodenní výzvy, ale i mimořádné 

situace, které prověřily naši připravenost, lidskost a schopnost pomáhat i v krizových chvílích. 

Povodně, které zasáhly náš region, ukázaly, jak důležitá je rychlá reakce, spolupráce a hluboké 

nasazení celého týmu.  

mailto:miroslava.ivanovova@caritas.cz
http://www.krnov.charita.cz/
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Pečovatelskou službu poskytujeme v Krnově, na Osoblažsku a v okolí Krnovska, kde jsme 

denně nablízku seniorům a osobám se zdravotním postižením. Naším cílem zůstává umožnit 

jim žít důstojně ve svém domácím prostředí – i tehdy, když okolnosti nejsou příznivé.  

Být oporou, praktickou pomocí i lidským kontaktem.  

V roce 2024 jsme ukázali, že péče není jen služba – je to vztah, závazek a odvaha být tam,  

kde je nás nejvíc potřeba.  

 Poskytované služby  

Pečovatelská služba v roce 2024 zahrnovala:  

 pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu   

 pomoc při osobní hygieně  

 dovoz obědů 

 pomoc při zajištění chodu domácnosti  

 doprovody a procházky  

 pomoc při zajištění bezpečí a možnosti setrvání v přirozeném sociálním 

prostředí  

 pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních 

záležitostí   

Statistické údaje za rok 2024  

 Počet klientů, kterým byla poskytnuta služba: 103 osob  

 Počet klientů, kterým byla péče ukončena: 33 (z důvodu úmrtí nebo přechodu 

do pobytové služby)  

 Počet zemřelých klientů: 16  

 Počet klientů, kteří zemřeli doma podle svého přání: 8  

 Počet pracovníků: [7]  

 Počet poskytnutých úkonů: [40.829]  

 Počet nových uživatelů: 42  

 

 

 



Stránka 12 z 64 
Charita Krnov 

Pomoc v době nouze – lidskost jako samozřejmost  

Dne 16. září 2024 zasáhla náš region ničivá povodeň. Voda zaplavila domovy, odřízla přístup 

k základním potřebám a zasáhla i ty, kteří jsou odkázáni na pomoc druhých. Ani na okamžik 

jsme nezapochybovali, že musíme být nablízku – pro ty nejzranitelnější, kteří si sami pomoci 

nemohou. Pomáhat pro nás není otázkou rozhodnutí. Je to samozřejmost. Lidskost, která  

se neptá, ale jedná.  

Mnozí klienti zůstali odkázáni na lůžko, bez vody, bez tepla. Okamžitě jsme reagovali:  

 zapůjčovali jsme přímotopy, aby domovy nezůstaly chladné 

 rozváželi jsme pitnou vodu, potraviny a hygienické potřeby  

 zajišťovali jsme kontakt s rodinami a krizovou podporu 

 mapovali jsme situaci v terénu, abychom nikoho nenechali bez pomoci  

Pouze jediný den jsme nebyli schopni zajistit běžné služby. Ale i tehdy jsme věděli,  

kde pomoc dostupná díky rodinám. Od následujícího dne jsme obnovili péči v plném rozsahu.  

Ve spolupráci s městem Krnov se nám během jednoho týdne podařilo zajistit dovoz teplých 

obědů i do vzdáleného Osoblažska. I v těchto chvílích jsme se snažili, aby naši klienti cítili,  

že nejsou sami. Tato událost nám připomněla, že pečovatelská služba není jen o úkonech.  

Je o přítomnosti. O lidskosti. O tom být tam, kde je to nejvíc potřeba – bez váhání,  

bez podmínek.   

Úprava sazebníku  

S účinností od 1. července 2024 došlo k úpravě sazebníku úhrad za poskytované služby,  

v souladu s aktuálními náklady a legislativními požadavky. Klienti byli o změnách včas 

informováni a byla jim nabídnuta možnost individuálního poradenství. Od 1.7.2024 jsme  

na základě zákona o sociálních službách rozšířili nabídku výkonů, které významně posílily naši 

schopnost pomáhat lidem v jejich každodenním životě. Nově poskytujeme:  

Rozšíření výkonů – více než služba, podpora života  

 Pomoc při zajištění bezpečí a možnosti setrvání v přirozeném sociálním 

prostředí – podporujeme klienty tak, aby mohli zůstat doma, v prostředí, které znají 

a kde se cítí bezpečně.  
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 Pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání 

osobních záležitostí – pomáháme s vyřizováním na úřadech, s orientací  

v dokumentech, s komunikací s institucemi, úřady, objednávání následných 

služeb.    

Vzdělávání pracovníků  

V průběhu roku jsme kladli důraz na odborný rozvoj pracovníků pečovatelské služby, s cílem 

posilovat kvalitu poskytované péče a reagovat na specifické potřeby klientů. Pečovatelky  

se účastnily vzdělávacích aktivit zaměřených na problematiku demence, týmovou spolupráci, 

paliativní péči a správné techniky manipulace s klientem. Jedna z pečovatelek absolvovala 

třídenní kurz bazální stimulace, který jí poskytl hlubší vhled do práce s klienty s narušeným 

vnímáním a komunikací. Vedoucí pečovatelské služby úspěšně dokončila výcvik v oblasti 

intervenční práce, čímž posílila své kompetence v krizové komunikaci. Vzdělávání pracovníků 

vnímáme jako klíčový nástroj pro zajištění profesionální péče a budeme v něm pokračovat  

i v následujícím období.  

 Příběh z terénu: Když domov zaplaví voda, péče pokračuje jinde  

Během zářijové povodně přišla jedna z našich klientek, paní A., o svůj byt. Voda stoupala 

rychle a nečekaně – sousedé ji museli doslova vynést do vyššího patra, aby byla v bezpečí.  

Její domov byl zatopen, osobní věci zničené, a návrat nebyl možný. Jakmile voda opadla, 

pomohli jsme paní A. přestěhovat zároveň s dcerou k ní, která ji přijala do svého domu.  

Naše péče tím ale neskončila – pokračujeme v pravidelných návštěvách, pomáháme s hygienou, 

podáváním snídaně i oběda i s adaptací na nové prostředí. Změnilo se místo, ale ne vztah.  

Paní A. ví, že na nás může spolehnout – i když už nejsme v jejím bytě, jsme stále v jejím životě.  

Poděkování  

Děkujeme všem pracovníkům charitní pečovatelské služby za jejich obětavou práci, lidský 

přístup a každodenní nasazení. Děkujeme klientům za důvěru, kterou nám projevují,  

a zřizovateli za trvalou podporu. Společně tvoříme službu, která má skutečný dopad na kvalitu 

života lidí v našem regionu – i v době klidu, i v časech krizí. 

Díky dotaci je terénní pečovatelská služba dostupnější… 
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Nový automobil, který slouží pro terénní pečovatelskou službu, zakoupila Charita Krnov díky 

podpoře z Moravskoslezského kraje a vlastním zdrojům. Financování bylo rozděleno takto: 

75 % z ceny vozidla pokryl dotační titul „Program na podporu zvýšení kvality sociálních 

služeb poskytovaných v Moravskoslezském kraji pro rok 2024“ a 25 % uhradila Charita 

Krnov ze svých prostředků. 

Pořízení nového vozu nám umožňuje lépe a rychleji reagovat na potřeby našich klientů.  

Náš tým pracovníků je ještě více schopen dojíždět za dalšími i novými klienty a poskytovat 

péči tam, kde je jí nejvíce potřeba – přímo v jejich domácím prostředí. 

Nová doprava nám pomůže poskytovat řadu služeb, které jsou pro mnohé seniory a osoby  

se sníženou pohyblivostí neocenitelné, například: 

 pomoc s osobní hygienou 

 pomoc s přípravou jídla 

 pomoc s úklidem 

 další každodenní činnosti 

Díky této podpoře můžeme rozšířit naše služby a být lidem nablízku, což je pro nás prioritou.  
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Pod záštitou Pečovatelské služby Charity Krnov, se v červnu uskutečnila vernisáž 

kreslených obrazů. Tento výjimečný den nám umožnil nejen nahlédnout do světa 

umění, ale také sdílet radost a vzpomínky, které tyto kresby v sobě nesou.  

Setkání bylo také zvláštní tím, že jsme mohli přivítat uživatele pečovatelské služby, 

samotného umělce pana Kubicu, který za námi osobně přišel a nebyl mu omezením 

věk, krásných 97 let. Je milé vidět, potkávání se s rodinou, přáteli a dětmi s propojením 

mezigeneračních vazeb. Tato přítomnost zde, u nás na Charitě, byla důkazem, že umění 

má moc spojovat lidi a přinášet radost do jejich životů. Přivítali jsme i děti ze Slezské 

Diakonie, které si připravily krátké vystoupení.  

Děkujeme velice za finanční podporu formou dotace a za možnost tím 

uspokojovat potřeby zájemců.  
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           Nízkoprahové zařízení pro děti a mládež (NZDM) 
 
 

NZDM středisko ZVÍDÁLEK 

Cílová skupina: děti a mládež od 6 ti do 15 ti let ohrožené společensky nežádoucími jevy 

Adresa sídla: Revoluční 966/56, KRNOV 794 01 

Kontaktní osoba: Marek Hlaváč – vedoucí střediska   

Mobil: 606 771 040 

E-mail: marek.hlavac@krnov.charita.cz         www.krnov.charita.cz 
Mgr. Monika Bala Dudová – zodpovědná osoba 

 

Klub Zvídálek poskytuje ambulantní služby dětem a mládeži, které se potýkají s obtížemi 

 v sociální adaptaci či byly ohroženy sociálním vyloučením. Cílem je pomoci jim začlenit  

se do společnosti. Klub je otevřen v pracovní dny od 12:00 do 18:00, o letních prázdninách  

od 8:00 do 14:00. 

Výhodou této služby je, že jako jediné Nízkoprahové zařízení pro děti a mládež v Krnově  

je otevřeno každý pracovní den v týdnu v čase až do 18:00 hod. v době školních dnů.  

A navštěvují jej i mladiství, čímž předcházíme nežádoucím patologickým jevům. 

Ke konci roku 2024 byl počet uživatelů, kteří navštívili klub: 35. 

 

Co se podařilo: 

- zprostředkovat zážitky a umožnit získat zkušenosti, které by jim přirozené prostředí  

v rodině z materiálních či výchovných důvodů nezprostředkovalo 

- vytvořit nové prostředí, které se moc líbí a je prostorné a nabízí spoustu aktivit  

mailto:marek.hlavac@krnov.charita.cz
http://www.krnov.charita.cz/
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- předcházet negativním patologickým jevům – chování (v 

době klubu se děti nesdružují v místě u obchodu Alberta na 

autobusovém nádraží, kde dochází k patologickým jevům 

chování) 

S dětmi z nízkoprahového zařízení jsme se rozhodli zapojit 

do tradiční Tříkrálové sbírky, která se konala v našem 

městě. S radostí a nadšením jsme se oblékli do bílých plášťů  

a vyrazili za rodinami v našem okolí. Každý dům, který 

jsme navštívili, nám poskytl příležitost zazpívat koledy  

a přinést do něj požehnání. Děti byly rády, že mohou přispět 

k této krásné tradici, která spojuje lidi a šíří pozitivní energii  

do každodenního života. 

 

Turnaj ve stolním fotbálku: 

 

 

HALLOWEN VE ZVÍDÁLKU se moc vydařil, tajemné vyzdobené prostředí a připravený 

program přivedl děti a mládež k nám do sociální služby. 
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PROMÍTÁNÍ FILMŮ 
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VÁNOCE VE ZVÍDÁLKU 
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VAŘENÍ VE ZDÍDÁLKU 
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                 Denní stacionář Charity Krnov 

 

 

Cílová skupina: Senioři se sníženou soběstačností z důvodu věku, osoby s tělesným 

postižením 

Kontaktní adresa: Hlubčická 297/3, KRNOV 794 01 

Kontaktní osoba: Marcela Harasimová – vedoucí  

Telefon: 554 611 366, mobil: 606 771 038  

E-mail: marcela.harasimova@krnov.charita.cz   www.krnov.charita.cz 

 

Příznivci Denního stacionáře Charity Krnov, dovolte mi ohlédnout se za rokem 2024. 

 

Denní stacionář pokračuje ve svém poslání předcházet osamělosti a mírnit sociální vyloučení 

seniorů a osob s tělesným postižením. Jsme ambulantní službou zaměřenou na podporu 

soběstačnosti. Během roku navštěvovalo Denní stacionář 23 uživatelů, z toho 7 mužů a 16 žen. 

Se třemi uživateli jsme oslavili jejich krásné životní jubileum. Do jiné služby odešlo 7 uživatelů 

(do Domova pro seniory) a s jednou uživatelkou jsme se rozloučili. Za ostatní zemřelé uživatele 

byla v listopadu odsloužená mše svatá. 

 

I v tomto se realizovali aktivity, které pomáhají zachovat dovednosti jednotlivých uživatelů, 

např. vyplňování pracovních listů se zaměřením na procvičování paměti, cvičení  

v sedě na židlích, procvičování jemné motoriky apod. Nedílnou součástí setkávání v Denním 

stacionáři jsou hry, protože hra jako společenský zážitek pomáhá uživatelům čelit izolaci  

a navazovat vztahy. Podporuje duševní vitalitu a znovu rozvíjí schopnosti, které se s rostoucím 

věkem vytrácejí. Při hrách trénovali pozornost a paměť, cvičili koncentraci a schopnost reakce, 

oživovali slovní zásobu a vyjadřovací schopnosti a připomínali si a rozšiřovali dřívější znalosti. 

V rámci reminiscenční a prožitkové terapie uživatelé pekli muffiny, perníčky, ořechové 

rohlíčky, octové cukroví i vánoční cukroví. Za hezkého počasí chodili na krátké procházky  

do okolí nebo odpočívali v pergole na zahradě.  

 

http://www.krnov.charita.cz/
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Dle zájmu našich uživatelů jsme připravili tyto akce a výlety: 

- Chářovský park v Krnově 

- výstava motýlů v Úvalně 

- výstava p. Kubici v prostorách Charity Krnov 

- Slezské zemské muzeum v Opavě 

- výstava panenek v Krnově 

 

Velmi si ceníme spolupráce se ZŠ Slezské diakonie. Také v uplynulém roce nás děti navštívily 

se svými programy v rámci Dne matek, Dne laskavosti a Vánočního posezení a opět  

tak rozvíjely mezigenerační vazby. 

 

Povodně v roce 2024 velmi výrazně zasáhly i do fungování Charity Krnov. 3 týdny byl mimo 

provoz i Denní stacionář. Následovaly týdny omezeného provozu, bez možnosti využít výtah, 

ve ztížených podmínkách. S uživateli jsme byli stále v kontaktu, někteří byli u svých blízkých. 

Velice rádi jsme se po několika týdnech opět sešli v plném počtu. Veškeré dění však bylo 

přesunuto jen do prostor denní místnosti Denního stacionáře. A tak to zůstává do dnešního dne. 

Jsme vděčni za všechnu obětavou pomoc, které se nám dostalo a také za radost, kterou můžeme 

každý další den prožívat spolu se všemi uživateli. 
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                   DŮM DOBRÉ VŮLE – ŽÁRY 

 

Adresa zařízení: Žáry č. p. 3, 793 95 Město Albrechtice  

Služby jsou poskytovány nepřetržitě 24 hodin denně, včetně sobot, nedělí a svátků.  

Kapacita zařízení  

Zařízení disponuje kapacitou 29 lůžek. Služba je určena pro jednotlivce, muže, ženy  

a manželské páry. 

Kontaktní adresa: Charita Krnov, Hlubčická 297/3   794 01 Krnov   

Kontaktní osoba: Mgr. Monika Bala Dudová – vedoucí domova 

                             Mgr. Johana Huplíková         sociální pracovnice 

Hlavním posláním našeho domova je poskytovat nepřetržitou, celoroční péči a podporu 

jednotlivcům i manželským párům, kteří trpí stařeckou demencí, Alzheimerovou chorobou 

nebo jinými typy demence. Cílíme na ty, kteří si už nedokážou sami zajistit základní životní 

potřeby a nemohou se na nikoho spolehnout (na rodinu, terénní služby apod.). 

V našem domově se zvláštním režimem, kde máme kapacitu služby 29 uživatelů, jsme za celý 

rok 2024 celoročně poskytli službu pro celkem 36 uživatelů, z tohoto počtu bylo úmrtí  

6 uživatelů, což není číslo vysoké. Poskytujeme nepřetržitou pomoc, podporu a péči 

(jednotlivcům, mužům, ženám a manželským párům) se stařeckou demencí, Alzheimerovou 

demencí a ostatními typy demencí, a to z převážného počtu uživatelů se jednalo cca o více  

jak 20 uživatelů, kteří byli a jsou ve 4. stupni PnP. Tato péče je velmi náročná a mnohdy  

tito lidé k nám do domova přicházejí již jako plně imobilní se zajištěním veškeré péče.   
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V domově se snažíme o pravidelné aktivity, kterými jsme udržovali znalosti a schopnosti našich 

uživatelů, ač mnohé formy demence spíše vedou k progresi. Umožnili jsme uživatelům služby 

prožít hezké společné chvíle a kulturní zážitky při společenských akcích, kulturních 

představeních. Navázat nové sociální kontakty na výletech a návštěvách v jiných zařízeních. 

Pracovníci Charity se také zapojují do akcí, kterými zpříjemní chvíle uživatelům. Ať jsou to 

státní svátky, zvyky a tradice v jednotlivých ročních obdobích. Velmi oblíbené jsou Dožínky, 

příprava míchaných vajíček, kotlíkový guláš, opékání párků a mnohé další, zmrzlinový den, 

pak i přípravy na samotné Vánoce, kdy se uživatelé podílejí na pečení cukroví – perníčky, 

zdobení vánočního stromečku. Uživatelé měli vždy velikou radost z prožitku, ze společných 

chvil, kdy nejsou o samotě a mohou se potkávat a sdílet společné.  

- Umožnili jsme uživatelům nejrůznější služby využít běžně dostupné služby a zařízení (holič, 

restauraci, nákupní střediska apod.) 

  

Domov se také potýkal s následky Povodně 2024, škoda na majetku činí cca 500 000,- Kč, 

personál zůstal bez možnosti výměny a směnování 3 dny v domově a zajistil péči o klienty, 

situace se zvládla bez nutnosti evakuace. 

 

Některé aktivity přibližují fotografie. O aktivity v našem domově není nouze a uživatelé se do 

nich rádi zapojují. A to nejen uživatelé, pracovníci, ale i rodinní příslušníci. Jeden z nich byl 

Mikuláš a rozdával uživatelům dárečky.  

Po celý rok jsme dbali i na fyzickou a psychickou kondici pracovníků. Umožnili jim nejrůznější 

semináře a školení. Zajistili pravidelné supervize a metodickou podporu. Spolupracovali jsme 

i s rodinnými příslušníky, kteří o své blízké projevují zájem a pravidelně je informovali  

a zapojovali do aktivit. Taktéž byly zajištěny pravidelné návštěvy lékaři v našem zařízení. 

Pracovníky neustále vzděláváme, proběhlo i BOZP školení a školení řidičů. 

MATERIÁLNÍ A TECHNICKÉ VYBAVENÍ 

- hledáme možnosti k odkoupení budovy, kterou majitel se rozhodl prodat 

- obnovili jsme vybavení výdejny stravy – nové profesionální myčky 

- zakoupili jsme zdravotnické pomůcky, polohovací pomůcky 

- zakoupili jsme speciální polohovací křesla pro klienty 

- zakoupili jsme speciální pomůcky pro aktivity 

- zakoupili jsme speciální evakuační podložky 
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Moc děkujeme za Vaši finanční podporu a spolupráci, která přispívá ke spokojenosti 

našich uživatelů. 
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             PŮJČOVNA KOMPENZAČNÍCH POMŮCEK 

 

Kontaktní adresa: Hlubčická 297/3, KRNOV 794 01 

Kontaktní osoba: Mgr. Marcel Bala – vedoucí  

Telefon: 554 611 366, mobil: 725 104 454 

E-mail: marcel.bala@krnov.charita.cz  www.krnov.charita.cz 

V rámci neustálého zvyšování kvality našich služeb poskytujeme uživatelům službu zapůjčení 

zdravotních, rehabilitačních a kompenzačních pomůcek. Tato služba je doplněna o odborné 

poradenství při výběru vhodné pomůcky a praktický nácvik jejího správného používání. 

Možnost krátkodobé zápůjčky umožňuje uživatelům ověřit, zda jim pomůcka vyhovuje,  

a posoudit, zda je nutné provést úpravy v domácím prostředí. Následně se mohou rozhodnout 

pro získání pomůcky na základě poukazu od lékaře (hrazené z veřejného zdravotního pojištění), 

zakoupení na vlastní náklady, nebo pokračovat v užívání pomůcky z naší půjčovny. 

Mezi nejčastěji poptávané pomůcky patří elektrická polohovací lůžka, invalidní vozíky, 

chodítka, toaletní křesla, sprchové židle a nástavce na WC. Naše „Půjčovna zdravotních  

a kompenzačních pomůcek“ se rozrostla o nové kusy z darů a je k dispozici všem potřebným  

v daném regionu, zejména pro řešení okamžitých potřeb po úrazech nebo náhlém zhoršení 

zdravotního stavu. 

Všechna elektrická zařízení, včetně přibližně 40 zapůjčených elektrických polohovacích lůžek, 

podléhají každoroční revizi.  

Navzdory ničivé povodni, která způsobila škody na majetku Charity a ovlivnila každodenní 

život mnoha lidí, zničila i veškeré vybavení Půjčovny. Půjčovna kompenzačních pomůcek 

Charity Krnov, nepřerušila svou činnost, a to díky finančnímu daru ve výši 100 000,- Kč – 

Výbor dobré vůle – Nadace Olgy Havlové. Charita Krnov zareagovala rychle a obratem 

nakoupila nové kompenzační pomůcky, aby mohla i nadále pomáhat těm, kdo to potřebují. 

Jedním z příkladů, jak důležitá je tato pomoc, je případ šestitýdenního miminka s černým 

kašlem, kterému byla zajištěna podpora s kyslíkem. Díky této rychlé reakci a ochotě pomáhat 

se podařilo rodině v těžké situaci poskytnout potřebnou péči  

a naději. Charita tak ukazuje, že ani v krizových časech nezapomíná na ty nejzranitelnější. 

 

 

http://www.krnov.charita.cz/
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Sdílíme radost z obdržené zpětné vazby:  

 

„Po povodních dne 27. 9. 2024 jsem si od vás zapůjčila kyslíkový koncentrátor včetně láhve  

pro mou neteřinku, která má 6týdenní miminko s černým kašlem. V první řadě bych moc chtěla 

poděkovat, jelikož díky vám může být konečně s miminkem doma a nemusí být v nemocnici, moc 

nám to pomohlo a stále pomáhá." 
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                    HUMANITÁRNÍ STŘEDISKO (CHARITNÍ ŠATNÍK, HUMANITÁRNÍ SKLAD) 

 

" Lidé v nouzi nepotřebují až tak moc peníze. Oni potřebují naše oči, ruce, nohy, srdce..." 

                                                                                                                               Matka Tereza 

 

Pomoc lidem v nouzi od Charity Krnov 

V Charitě Krnov pomáháme lidem v nouzi dvěma hlavními způsoby: 

 Přímá pomoc: poskytujeme oblečení a další materiální pomoc z našeho humanitárního 

skladu a šatníku 

 Operační program potravinové a materiální pomoci: zapojujeme se do programu 

Ministerstva práce a sociálních věcí, který podporuje lidi a domácnosti ohrožené 

chudobou. V rámci tohoto programu distribuujeme balíčky s potravinami, hygienickými 

potřebami a věcmi pro děti. Zároveň nabízíme doprovodné aktivity, které pomáhají  

s jejich začleněním do společnosti. 

Středisko humanitární pomoci v Krnově pomáhá lidem, kteří se dostali do sociální nouze nebo 

krizové situace, a to jak v České republice, tak i v zahraničí (Ukrajina – Nadvirna – partnerské 

město města Krnova) poskytování pomoci dbáme na to, aby se s dary zacházelo zodpovědně  

a nedocházelo k jejich zneužívání. Vánoční svátky jsou časem radosti, solidarity a pomoci těm, 

kteří se ocitli v těžkých životních situacích. Charita Krnov i letos předala potravinovou 

a materiální pomoc 70 rodinám, které se potýkají s tíživou sociální či ekonomickou situací, a to 

prostřednictvím projektu „Potravinová a materiální pomoc nejchudším osobám III“ (PoMPo 

III) a DÁRCŮ. Kromě základních potravin si rodiny odnesly také maso, uzeniny a drobné 
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vánoční dárečky pro děti, které na jejich tvářích vykouzlily úsměvy. Byly obdarovány rodiny 

a senioři v Krnově a okolních obcích. Velký důraz byl kladen na spolupráci s místními 

podnikateli, zejména těmi, které zasáhly nedávné povodně. Maso a uzeniny, které byly součástí 

balíčků, 400 kg, Charita zakoupila právě u místního řezníka Jorgose, tím nejenže zajistila 

kvalitní produkty pro potřebné rodiny, ale zároveň podpořila podnikatele, kteří se stále zotavují 

z následků přírodní katastrofy. Naše snaha pomoci má dvě roviny – chceme ulehčit rodinám 

v nouzi, aby mohly prožít důstojné Vánoce, ale zároveň jsme chtěli podpořit i naše místní 

podnikatele, kteří to nemají snadné. Vidět úsměvy na tvářích obdarovaných je pro nás největší 

odměnou. Děti z obdarovaných rodin obdržely drobné dárečky, které jim přinesly radost 

a umožní zažít kouzlo Vánoc, na které by jinak možná vzpomínaly s prázdnými dlaněmi. 

Rodiče pak ocenili především praktickou pomoc ve formě potravin a masa, které jim ulehčí 

přípravu svátečních pokrmů. Charita Krnov tímto způsobem naplňuje své poslání 

nejen o Vánocích, ale i během celého roku. Tento konkrétní projekt však ukázal, že solidarita 

a vzájemná podpora mohou přinést radost nejen potřebným, ale také těm, kteří podají 

pomocnou ruku. Poděkování dárcům Charita Krnov vyjadřuje vděčnost všem, kteří se na akci 

podíleli – dárcům a místním podnikatelům, kteří pomohli finančním darem a pracovníkům, 

kdy jsme společnými silami připravili celkem 700 kg potravin do balíků a 400 kg masa.  

Naše zapojení ukazuje, že společně můžeme vytvářet svět, kde má radost a naděje své místo 

i v těžkých časech. Vánoční pomoc Charity Krnov je připomínkou, že i malé skutky mohou mít 

velký dopad. Všem zapojen patří poděkování za to, že svým úsilím pomohli vytvořit krásnější 

a vřelejší Vánoce pro ty, kteří to nejvíce potřebovali.    

Šatník a poděkování 

Náš šatník byl otevřen každé úterý a středu. Děkujeme všem, kteří darováním oblečení přispěli 

a pomohli nám tak pomáhat lidem v nouzi, a to jak u nás, tak i na Ukrajině. Velmi si vážíme 

každého daru, který nám umožňuje pokračovat v naší práci. 

 Velice si vážíme vaší ochoty a solidarity a děkujeme za ty, kterým vaše pomoc přinese 

trochu štěstí a naděje. 
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                    CHARI TAXI 

 

 

 

Kontaktní adresa: Hlubčická 297/3, KRNOV 794 01 

Kontaktní osoba: Tereza Muroňová  

Mobil: 608 886 603 

E-mail: tereza.muronova@krnov.charita.cz   www.krnov.charita.cz 

 

Charita Krnov nabízí seniorům ve věku 65+ se zdravotním omezením, držitelům 

průkazů TP, ZTP a ZTP/P a lidem s tělesným či zdravotním omezením, kteří jsou držiteli 

mimořádných výhod prvního až třetího stupně, službu – ChariTaxi. Zahrnuje nejen přepravu 

automobilem Škoda Yeti, ale také doprovod charitního pracovníka. V provozu je druhým 

rokem jako speciální služba převozu s výhodami  

Komerčních taxislužeb v Krnově je dostatek. Charita již delší dobu registrovala poptávku po 

takové službě, která by nespočívala v pouhém převozu. Jsou mezi námi i lidé, kteří sami 

nezvládnou návštěvu u lékaře, obchodu nebo hřbitova a také nemají nikoho ve svém okolí, jenž 

by je tam zavezl a zároveň doprovodil, nebo si rodinní příslušníci musí kvůli doprovodu svého 

příbuzného vzít volno v práci. 

 

ChariTaxi je v provozu ve všední dny od 7.00 do 15.30 hodin. Objednávky jsou přijímány 

telefonicky minimálně dva dny předem.   

http://www.krnov.charita.cz/
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Další výhodou této služby je flexibilita v plánování tras a časů odjezdů. ChariTaxi se snaží 

přizpůsobit individuálním potřebám každého klienta, což zahrnuje i možnost rezervace 

předem a zohlednění konkrétních požadavků na komfort s možnosti navštívení i v jeho 

přirozeném domácím prostředí. 

Službu ChariTaxi finančně podporuje i město Krnov, Charita si vypomáhá i vlastními 

zdroji a také Tříkrálovou sbírkou. 

 

 „Jsem tu pro ně,“ říká „charitaxikářka“ Tereza Muroňová 
 
Jak tu službu klienti vnímají? 
Já jsem se zatím setkala se samými pozitivy, protože oni vnímají, že já jim pomohu do auta, 
nebo když jdeme do nemocnice, tak je doprovázím, když jdeme spolu do obchodu, tak jim 
nákup vezmu, takže se z mého pohledu se cítí  bezpečnější, jistější – a jsou za to rádi.  
Platí, že k vám vaši zákazníci rádi vracejí? 
Ano, mám už stálou klientelu, někteří mi řekli, že už klasické taxi ani nevolají, že chtějí čistě 
jenom mě. Asi je to tím lidským přístupem, který podle mne často u těch normálních taxikářů 
chybí. 
Dávají si o vás mezi sebou vědět? 
Překvapilo mě, že dávají. Když mi volají noví a já se zeptám, jak se o mně dozvěděli, jestli 
třeba viděli plakátek, tak mi odpoví, že jsem vezla jednu paní a ta se mnou byla spokojená, že 
jsem prý milá, vstřícná. Oni si to mezi sebou říkají, a to mne těší. 
Chápu dobře, že se to netýká jen krnovských klientů a cest po Krnově? 
Ano, netýká se to jen Krnova, je to Zátor, Brantice apod. Vezla jsem klienty na nádraží do 
Ostravy. S jejím synem jsme to zorganizovali, on zajistil jízdenku, já ji posadila do vlaku, 
domluvila s průvodčím, že v Praze dohlédne, aby vystoupila, a tam už na ni čekal syn. Ve 
čtvrtek třeba jedu s paní ze Široké Nivy, která má amputovanou nohu, do Opavy na 
protetiku, kde jí budou dělat sádrový odlitek. Jsou to pro mne i takové zkušenosti, člověk se 
s tím nesetkává každý den. Mám třeba chlapečka autistu, pro kterého jezdím na Bruntálsko 
do školy, přivezu ho na autobusové nádraží, kde si ho vyzvedne starší bratr a pak spolu jedou 
domů. A jsme domluveni, že kdyby nemohli, tak já jim ho odvezu i do toho Bohušova, tam 
není žádný problém. S jedním pánem chodím na pravidelné kontroly a oni mi všechno 
nahlásí, jak dopadlo vyšetření, a když je pak dám domů, tak volám těm rodinným 
příslušníkům. Informuji je, protože ti lidé třeba zapomínají. 
Určitě si povídáte… 
Ano, to je takové zajímavé. Já si s nimi vykládám celou cestu. Pořád jen mluvíme, oni asi 
nemají s kým, tak mluví se mnou. Mluví o všem, jaká byla pedikúra, co se stalo. A s těmi, se 
kterými jezdím pravidelně, navazujeme tam, kde jsme minule skončili. 
Jak nakládáte s časem? 
Já nespěchám, dávám si rezervu, ať ty lidi nehoním. Když s těmi lidmi jdu třeba do 
nemocnice, tak oni furt stresují, že nestíhají, ale já jim říkám: „Máme čas, hlavně pomalu.“ 
Víte, jak to je – oni stále popohání a mají pocit, že zdržují mě, ale já jim vysvětluji, že to tak 
není, že já jsem tu pro ně, že mám vyhraněný ten čas. Je to vše o tom přístupu. Když mi volají, 
doptávám se, zda používají vozík, chodítko, berle – oni mi už sami řeknou, ať se já mohu 
připravit. 

Rozhovor uskutečnil Libor Rösner 
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TŘÍKRÁLOVÁ SBÍRKA 2024 

 

Tříkrálová sbírka: Pomoc lidem v nouzi po celé zemi 

Charita Česká republika každoročně pořádá svou největší dobrovolnickou akci  

– Tříkrálovou sbírku. Peníze, které se během ní vyberou, pomáhají přímo v regionech, 

 kde sbírka probíhá. Díky výtěžku můžeme podporovat handicapované, nemocné, matky  

s dětmi v tísni a další lidi, kteří potřebují pomocnou ruku. 

Výtěžek se rozděluje každý rok podle stejného klíče: Charitám se vrací 65 % částky, kterou 

vykoledovaly, Diecézní charity využívají na své projekty 15 %, na pomoc potřebným do zahra- 

ničí a do krizového fondu putuje 10 %, na celostátní projekty se využije 5 % a režii sbírky 

pokrývá zákonem stanovených 5 %. 

PROJEKTY OBLASTNÍCH A FARNÍCH CHARIT: 65 % z celkového výtěžku se podle 

pravidel Tříkrálové sbírky vrací do místa konání, aby je mohly Charity použít na realizaci 

předem schválených záměrů. Jejich přehled je uveřejněn na www.hk.caritas.cz a 

www.trikralovasbirka.cz. 

V tradičním Tříkrálovém průvodu se 6. ledna Tři králové vydali na cestu přes město Krnov, 

doprovázeni živým velbloudem a lidmi v dobových kostýmech. V barvitých kostýmech 

připomínajících významné postavy, nesli s sebou dary pro děťátko v Betlémě. Na každém kroku 

se těšili úsměvům a poklonám dětí i dospělých, kteří se přidali či jen sledovali jejich průvod. 

Při průchodu městem vzdávali Tři králové hold betlémskému děťátku, symbolizovanému  

v betlémské jesli. S vážností a respektem se poklonili, předávajíce darované předměty,  

které připomínaly zlato, kadidlo a myrhu – tradiční dary Tří králů.  

 

Lidé si užívali atmosféru tradičního svátečního průvodu, kde se propojovala radost, víra  

a kulturní tradice. Děti se zapojily do zpívání vánočních koled. Lidé měli možnost ochutnat 

Tříkrálový punč. Tříkrálový průvod je příležitostí k dobročinnosti. Tři králové vybírají peníze 

na charitativní účely, aby pomohli těm, kteří potřebují podporu. Takový zážitek spojuje 

komunitu a připomíná nám význam sdílení radosti a pomoci v době vánočních svátků. 

Děkujeme za velblouda Zoochov Kružberk, Město Krnov za pomoc s organizací a všem 

přítomným v průvodu. Bylo nám s vámi všemi moc hezky  
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(Fotogalerie: Město Krnov, Člověk a Víra) 
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OBCE A MĚSTA Výtěžek 
Krnov 226.932, - 

Úvalno 18.593, -  

Býkov-Láryšov  6.793, - 

Lichnov 12.230, -  

Zátor 37.722, - 

Čaková  608, -  

Krasov 14.444, - 

Brantice  40.613, -  

Hošťálkovy  21.276, - 

Město Albrechtice  85.484, - 

Třemešná 23.190, - 

Jindřichov 15.265, -  

Město Janov 1.912, -  

Petrovice  4.744, -  

Vysoká 11.218, - 

Dívčí Hrad  8.966, - 

Liptaň 4.698, - 

Slezské Rudoltice  12.541, - 

Rusín 6.133, - 

Bohušov 18.615, - 

Osoblaha 16.498, - 

Slezské Pavlovice  5.242, - 

Hlinka  4.734, - 

Holčovice 25.170, - 

Online koleda 6200 

Dary 2733 

CELKEM 632.554,- 

 

Prostředky z Tříkrálové sbírky 2024 byly použity na ChariTaxi – nově vzniklá služba  

a Pečovatelská služba. 

Děkujeme všem koledníkům za jejich pomoc při koledování. Děkujeme tímto za všechny 

lidi, kterým vykoledované peníze pomohou v jejich nesnadném životě. Všem koledníkům 

přejeme, aby se jim po celý rok dařilo mít v srdci lásku, kterou při svém koledování lidem 

roznášeli. Vážíme si vaší pomoci. Charita Krnov. 
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STŘÍPKY VÝZNAMNÝCH UDÁLOSTÍ CHARITY KRNOV 

 

 

V době ničivé povodně Charitu Krnov navštívil prezident Petr Pavel. 
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NIČIVÉ POVODNĚ 
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Vážené Charity, milí dárci,  

 

s hlubokou úctou, pokorou a láskou bychom Vám chtěli ze srdce poděkovat za Vaši 

nezištnou podporu v těžkých chvílích, kdy nás postihla ničivá povodeň a zanechala naši Charitu 

ve velké ztrátě. Vaše finanční dary nám poskytnou nejen prostředky k obnově, ale především 

naději a víru v dobro, které mezi lidmi stále existuje. 

 

Děkujeme také moc za materiální dary, potraviny, drogerie, ošacení, drobné vybavení 

domácnosti, které jste nám zaslali, dovezli. 

 

Vaše štědrost a solidarita nám pomáhá opět se postavit na nohy a plnit naše poslání – pomáhat 

těm, kteří jsou v nouzi. Vaše pomoc, slova podpory jsou v této chvíli pro nás záchranným 

lanem, které nám umožňuje pokračovat v naší práci. 

 

Z celého srdce Vám děkujeme. Vaše podpora nás hluboce zasáhla a nikdy na ni nezapomeneme. 

Díky vás všech již nyní i my můžeme pomáhat a přízemní prostory Charity připravovat  

pro svou činnost. Obnovujeme šatník, Půjčovnu kompenzačních pomůcek, kdy z daru Výbor 

dobré vůle – Nadace Olgy Havlové potřebné pomůcky byly zakoupeny a díky tomu mohla 

Půjčovna pokračovat ve svém provozu a pomáhat lidem a při tom všem stále poskytujeme 

sociální a zdravotní služby a ChariTaxi. Nyní jsou už v provozu všechny sociální služby Charity 

Krnov.  

 

Dárci 117 799,81,-Kč 

Oblastní Charita Polička 60 000,- Kč 

Oblastní Charita Ústí nad Orlicí 200 000,- Kč 

Charita Jilemnice 50 000,- Kč 

Oblastní Charita Jičín 20 000,- Kč 

Farní charita Dolní Újezd 20 000,- Kč 

VDV – Nadace Olgy Havlové 100 000,- Kč 

Diecézní charita ostravsko-opavská 212 000,- Kč 

AVEKO Servomotory s.r.o. 200 000,- Kč 

Farní charita Řevnice - 140 412,- Kč 

Irpiň – Ukrajina - 12 000,- Kč 

Charita Nadvirna - 30 000,- Kč 

CELKEM: 1 162 212,- KČ 

"VZÁJEMNÁ POMOC JE MOSTEM, KTERÝ SPOJUJE SRDCE I RUCE NA CESTĚ 

 K LEPŠÍMU SVĚTLU" 

S úctou a vděčností, Monika Bala Dudová a kolektiv pracovníků Charity Krnov 
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Při naplňování našeho poslání se neobejdeme bez podpory druhých. Děkujeme všem, 

kdo nám pomáhají na naší cestě, vždyť POMÁHAT MŮŽEME VŠICHNI. 

Naši činnost bychom nemohli realizovat bez pomoci a podpory těchto osob a institucí. 
DĚKUJEME!   

 

  

 

  

   

 Instituce veřejného sektoru 

o Ministerstvo práce a sociálních věcí  

o Moravskoslezský kraj – podporuje dotacemi Charitní pečovatelskou službu, Denní 

stacionář, Nízkoprahové zařízení pro děti a mládež, Dům dobré vůle Žáry (domov  

se zvláštním režimem) 

o Město Krnov – podporuje dotacemi Charitní pečovatelskou službu, Denní stacionář, 

Nízkoprahové zařízení pro děti a mládež, Dům dobré vůle Žáry (domov se zvláštním 

režimem), ChariTaxi 

o Město Město Albrechtice, Město Horní Benešov, - podporuje dotací Dům dobré vůle 

Žáry (domov se zvláštním režimem) 

o Obec Rusín, Slezské Rudoltice, Bohušov, Liptaň, Třemešná – podporuje dotací 

terénní pečovatelskou službu 

Církevní instituce 

 Biskupství ostravsko-opavské  

 Děkanát Krnov 

Nadace 

 Nadace ČEZ 

 Nadace Olgy Havlové 

 

 

http://kr-moravskoslezsky.cz/
http://www.mpsv.cz/
http://www.silnicemorava.cz/
http://www.doo.cz/
http://charita.cz/
http://dchoo.caritas.cz/
http://www.krnov.cz/
http://www.mesto-albrechtice.cz/
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Dárci z řad veřejnosti 

Charity  

 Charita Česká republika 

 Diecézní charita ostravsko-opavská 

 Charity Královehradecké diecéze 

Firmy, společnosti 

 Silnice Morava s.r.o 

 Kofola a.s. 

 Cresco&Finance a.s. 

 Česká lékárna holding a.s. 

 GynPorCentrum s.r.o. 

Podpora Charity Krnov 
 

Vážení přátelé, 

pokud Vás předchozí stránky zaujaly natolik, že byste rádi podpořili činnost Charity 

Krnov, můžete využít jednu z níže uvedených možností: 

 

1. Dobrovolnická práce 

Dobrovolnictví je svobodně zvolená činnost, konaná ve prospěch druhých, bez nároku                 

na odměnu. Dobrovolník dává část svého času, energie a schopností ve prospěch činnosti, která 

je časově i obsahově vymezena. Za tuto činnost nedostává finanční odměnu, ale často 

nedocenitelný dobrý pocit z pomoci ostatním, získává zkušenosti a nezřídka i přátelství.  

(zdroj: www.dobrovolnik.cz ) 

Dobrovolnická práce může spočívat nejenom v přímé péči s uživateli jednotlivých sociálních 

služeb, ale i v oblastech Vaší profese . 

 

2. Účast na Tříkrálové sbírce (TKS) 

Pomoc při koordinaci TKS, vedoucí skupinky TKS, koledník. 

 

3. Věcný dar 

Mnoho aktivit Charity Krnov se odvíjí od vybavení jednotlivých sociálních služeb. Velice si 

vážíme jakéhokoliv daru, který můžeme plnohodnotně při jednotlivých činnostech využít. 
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4. Finanční příspěvek na provoz jednotlivých sociálních služeb: 

a) Zaslání na účet 19-4455920207/0100 (do textu napište od koho daný dar je a na co má být 

použit) 

b) Předání částky osobně 

 

Děkujeme Vám za jakoukoliv formu podpory, ať už v podobě vlídného přijetí a slova, 

nebo v podobě věcného či finančního daru. 

 

 

                                                          Mgr. Monika Bala Dudová – ředitelka Charity Krnov                                      
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EKONOMICKÁ ČÁST 

 

Přehled nákladů a výnosů jednotlivých středisek Charity Krnov za rok 2024 

Náklady a výnosy 
Celkem 

tis.Kč 
CHOS 

CHPS 

Krnov 

CHPS 

Osoblažsko 
DS 

NZDM 

Zvídálek 

Hum. 

středisko 

Chari 

Taxi 

Půjčovna 

KP 

DDV  

Žáry 

Spotřeba materiálu a energie 3 175 199 290 160 332 90 2 49 368 1 685 

Opravy a udržování 624 117 142 16 136 8 0 25 57 123 

Náklady na služby 4 331 40 348 603 274 134 2 9 8 2 913 

Osobní náklady 25 196 2 126 3 789 330 1 677 1 343 12 493 530 14 896 

Ostatní náklady 3 240 47 87 11 59 16 148 31 21 2 820 

Odpisy, prodaný majetek 331 35 93 15 29 2 0 20 54 83 

Náklady celkem 36 897 2 564 4 749 1 135 2 507 1 593 164 627 1 038 22 520 

Tržby vlastní výkony a služby 14 543 0 1 061 860 523 0 0 119 702 11 278 

Tržby zdravotní pojišťovny 5 026 2 357 0 0 0 0 0 0 0 2 669 

Ostatní výnosy 3 210 211 361 26 685 130 1 67 383 1 346 

Dary 572 23 17 1 23 50 179 28 169 82 

Sbírky 308 0 0 0 0 0 0 308 0 0 

Dotace kraje 1 153 0 119 0 72 92 0 0 0 870 

Dotace MSK kapitola 313 9 475 0 1 900 100 1 026 1 069 0 0 0 5 380 

Dotace ministerstva 641 0 99 108 354 0 0 0 0 80 

Dotace ostatní, EU 12 0 0 0 0 0 12 0 0 0 

Dotace města a obce 2 288 0 850 60 400 318 0 0 0 660 

Výnosy celkem 37 228 2 591 4 407 1 155 3 083 1 659 192 522 1 254 22 365 

                      

Hospodářský výsledek 331 27 -342 20 576 66 28 -105 216 -155 

 

 

Přehled investic jednotlivých středisek Charity Krnov za rok 2024 

Investice 
Celkem 

tis.Kč 
CHOS  

CHPS 

Krnov 

CHPS 

Osoblažsko 
DS 

NZDM 

Zvídálek 

Hum. 

středisko 

Chari 

Taxi 

Půjčovna 

KP 

DDV  

Žáry 
Správa 

Stavby 228 0 0 0 0 0 0 0 0 0 228 

Zařízení 903 342 415 0 0 0 0 0 0 0 146 

Dotace na investice 300 0 300 0 0 0 0 0 0 0 0 

Ostatní zdroje na 
investice 115 0 115 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

 

Přehled o peněžních příjmech a výdajích Charity Krnov za rok 2024 

 

  
Počáteční 

stav tis.Kč 

Příjmy 

tis.Kč 

Výdaje 

tis.Kč 

Konečný 

stav tis.Kč 

Pokladna 82    2 283    2 264    101    

Bankovní účty 3 100    51 321    50 612    3 809    
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Počet zaměstnanců jednotlivých středisek Charity Krnov k 31. 12. 2024 

Počet 

zaměstnanců 
Celkem 

CHOS 

Krnov 

CHPS 

Krnov 

CHPS 

Osoblažsko 

Denní 

stacionář 

NZDM 

Zvídálek 

Hum. 

středisko 

Chari 

Taxi 

Půjčovna 

KP 

DDV  

Žáry 
Správa 

Fyzický počet osob 47 2 7 0 3 2 0 1 0 26 6 

Přepočtený počet 

osob 43,74 1,46 5,83 0,50 2,50 2,00 0,00 0,80 0,70 24,89 5,06 

 

 

Stav a pohyb majetku Charity Krnov v roce 2024 

Aktiva Druh aktiv 
Počáteční 

stav v tis.Kč 
Přírůstek tis.Kč Úbytek tis.Kč 

Konečný 

stav v 

tis.Kč 

A. Dlouhodobý majetek celkem 3632 1274 564 4342 

I. Dlouhodobý nehmotný majetek celkem 0 0 0 0 

II. Dlouhodobý hmotný majetek celkem 5717 1131 143 6705 

III. Dlohodobý finanční majetek celkem 0 0 0 0 

IV. 

Oprávky k dlouhodobému majetku 

celkem -2085 143 421 -2363 

B. Krátkodobý majetek celkem 4447 81291 77737 8001 

I. Zásoby 15 1 15 1 

II. Pohledávky celkem 1213 27585 24809 3989 

III. Krátkodobý finanční majetek celkem 3182 53604 52876 3910 

IV. Jiná aktiva celkem 37 101 37 101 

  Majetek celkem 8079 82565 78301 12343 

 

 

 

Stav fondů Charity Krnov v roce 2024 

Účet Název účtu 
Počáteční 

stav v Kč 

Konečný 

stav v Kč 

911103 Fondy - finanční prostředky k údržbě charitního hrobu 25 603    24 537    

911104 Fondy - veřejná sbírka na pomoc osiřelým dětem 326 915    264 458    

911200 Fondy - věcné dary nabyté za účelem darování 0    0    

911300 Fondy - finanční dary 0    58 300    

911304 Fondy - finanční dary Povodeň 2024 0    716 808    

911901 Fondy - finanční dary zdaněno 2021 118 800    118 800    

911902 Fondy - finanční dary zdaněno 2022 67 379    67 379    

  Fondy celkem 538 697    1 250 282    
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12%
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1%

Struktura provozních nákladů Charity 
Krnov     rok 2024

Spotřeba materiálu a energie

Opravy a udržování

Náklady na služby

Osobní náklady

Ostatní náklady

Odpisy, prodaný majetek

36%

39%

14%

2%
9%

Struktura provozních výnosů Charity 
Krnov rok 2024

Dotace

Tržby vlastní výkony a služby

Tržby zdravotní pojišťovny

Dary, sbírky, přijaté příspěvky

Ostatní výnosy

70%

8%

5%

15% 2%

Struktura provozních dotací Charita 
Krnov         rok 2024

Moravskoslezský kraj (kap. 313
MPSV)

Moravskoslezský kraj

Evropská unie a ostatní

Město Krnov

Ostatní města a obce



Stránka 47 z 64 
Charita Krnov 

 

 



Stránka 48 z 64 
Charita Krnov 

 



Stránka 49 z 64 
Charita Krnov 

 



Stránka 50 z 64 
Charita Krnov 

 



Stránka 51 z 64 
Charita Krnov 

 



Stránka 52 z 64 
Charita Krnov 

 



Stránka 53 z 64 
Charita Krnov 

 



Stránka 54 z 64 
Charita Krnov 

 



Stránka 55 z 64 
Charita Krnov 

 



Stránka 56 z 64 
Charita Krnov 

 



Stránka 57 z 64 
Charita Krnov 

 



Stránka 58 z 64 
Charita Krnov 

 



Stránka 59 z 64 
Charita Krnov 

 



Stránka 60 z 64 
Charita Krnov 

 



Stránka 61 z 64 
Charita Krnov 

 



Stránka 62 z 64 
Charita Krnov 

 



Stránka 63 z 64 
Charita Krnov 

 



Stránka 64 z 64 
Charita Krnov 

 


